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 تاكسي سرويسانجام تعهدات جدول وجه التزام ناشي از تخلف در  - 3پيوست شماره 
 

 و نوع اقدام وجه التزامميزان  نوع تخلف رديف

 ريال 000/500/1 هاي صادره برابر دستور العملو يا اتحاديه هاي مصوب كرايه تاكسيمتر  عدم رعايت نرخ 1

 ريال 000/500درهر مرحله و بازديد از جهت هر خودرو  درههاي صا عدم نظافت تاكسي برابر دستورالعمل 2

 ريال 000/000/1 امتناع از حمل مسافر بدون عذر موجه 3

4 
عدم انجام خدمت در نوبت )شيفت( معين شده ويا ايجاد اختلال درانجام خدمت درطول 

 شبانه روز
 ريال 000/000/1ريال و دوم به بعد  000/500مرحله اول 

 )شركت هاي تاكسيراني( ده از تاكسيمترعدم استفا 5
ه دوم در مراحل وريال  000/000/1 اول مرحلهدر 

 ريال 000/500/1

6 
رانندگي با تاكسي كه پروانه بهره برداري آن توسط مراجع ذيربط طبق مقررات اخذ يا 

 )شركت هاي تاكسيراني( بطور موقت تا صدور پروانه بهره برداري جديد باطل شده است
 ريال 000/500ه روزان

7 
از جمله استفاده  عدم رعايت شئون اسلامي و اجتماعي برابر دستور العمل هاي ارائه شده

 و پخش موسيقي غيرمجازو غيرمتعارف در خودرو
 ريال 000/000/1 ريال و دوم به بعد 000/500مرحله اول

 ريال000/000/1ريال و دوم به بعد 000/500مرحله اول در ناظرنصب لوازم و اشياء غير مجاز در تاكسي برابر دستور العملهاي  8

9 
ها، عدم نصب  توسط رانندگان و رزروشن متحدالشكل تميزعدم استفاده از لباس فرم 

 اتيكت شناسايي
 ريال000/000/1ريال و دوم به بعد  000/500مرحله اول

10 
ل اتومبيل عدم نصب كد شناسايي راننده بر روي شيشه عقب خودرو و همچنين در داخ

 و مؤسسه )برابر دستورالعمل سازمان( باشد. قابل رويت بصورتي كه براي مسافر
 ريال 000/500ريال و دوم به بعد  000/200مرحله اول

 ريال 000/000/1 روزانه معتبر اتومبيل  فني نداشتن برگ معاينه 11

12 
ظاهر نامناسب  وخط كشي و علايم قابل نقش و نصب در بدنه عدم مناسب، ناهاي  روكش

 ظاهر تاكسي اتومبيل
 ريال 000/500روزانه 

13 
هاي  عدم نصب كپسول آتش نشاني آماده به كار در وسيله نقليه، زنجير چرخ و كمك

 اوليه
 ريال 000/500روزانه هر مورد 

14 
درخواست حسب  و هرگونه آمار لازم عدم اعلام تعداد اتومبيل هاي مشغول به كار شركت

 ادناظر قرارد
 ريال 000/500روزانه 

 به ازاء هر رانندهريال  000/000/1روزانه  نامه رانندگان و اخذ مجوز جهت جذب نيرو عدم ارائه معرفي 15

 ريال 000/500براي هر كدام از كاركنان و رانندگان  استعمال دخانيات دردفتر شركت توسط كاركنان يا رانندگان و هنگام ارائه سرويس 16

17 
در هنگام رانندگي درزمان ارائه خدمات به مشتريان  عرف مسافربريانجام موارد خلاف 

 نارضايتي مشتريان در هنگام ارائه خدمت اين موسسه
 ريال 000/000/2مبلغ براي هر مورد 

 ريال 000/500روزانه  عدم بكارگيري وتهيه امكانات ولوازم مورد نياز جهت ارائه خدمات 18

 ريال 000/500هر مورد   با درخواست وانتخاب مسير مورد تقاضاي مسافرعدم همكاري  19

 ريال000/1000هر مورد  به پائين 88بكارگيري خودروهاي مدل  20

 ريال000/1000هر مورد  قرارداد 4ماده  4-10عدم رعايت بند  21

 ريال000/2000هر مورد  راننده و كاركنان طرف قرارداد و داراي سوء پيشينهبكارگيري نيروهاي مجرد  22

 ريال000/1000هر مورد  بكارگيري نيروهاي شاغل در موسسه 23
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 انجام تعهد و ارائه خدمات تاكسي سرويسجدول وجه التزام ناشي از تخلف در  - 3پيوست شماره 
 

 

 و نوع اقدام وجه التزامميزان  نوع تخلف رديف

 ريال000/1000هر مورد  خطي عدم همكاري در سامان دهي تاكسيها ورانندگان 24

 ريال000/2000هر مورد  مفاد قرارداد هاي تعيين شده طبق محلي به غير ازيدر صورت استفاده از محل ها 25

 ريال000/2000هر مورد  عدم حضور نماينده تام الاختيار طرف قرارداد در موسسه 26

 ريال 000/500هر مورد  دم توافقارائه سرويس به دو گروه از مسافر با يك سرويس در صورت ع 27

 ريال 000/500هر مورد  درقبال خدمات ارائه شدهو يا قبض ارائه خدمات عدم ارائه رسيد كامپيوتري به مشتري  28

 ريال 000/500هر مورد  قرارداد  4-25عدم رعايت بند  29

سوي دهي و دريافت مبلغ از كاركنان معرفي شده از  سرويسانجام خدمات و عدم  30

 مؤسسه
 ريال 000/000/2هر مورد 

 ريال 000/500هر مورد  در محل مؤسسه ها شستشوي تاكسي 31

 ريال 000/500هر مورد  عدم استفاده از كولر در فصل گرما و بخاري در فصل سرما 32

 حسب نظر مؤسسه رديف فوق 32در درصورت تكرار تخلفات مذكور  33

 

 
 


